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                                                                            Général

                                                                                                                                                    Leading Change at Work

                                                                                                                                                    La technologie change votre façon de travailler. Chez Ricoh, nous veillons à ce que le changement soit positif pour vos équipes et votre entreprise. Nous vous guidons à chaque étape du voyage pour assurer une transition transparente vers un espace de travail entièrement numérique.
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                                                                            Espace de travail numérique

                                                                                                                                                    Accès partout

                                                                                                                                                    L’avenir sera aux configurations hybrides et itinérantes. Nous adoptons une approche globale de la conception, de l’intégration et de la prise en charge de vos espaces de travail numériques pour renforcer l’engagement de vos salariés et vous aider à atteindre des niveaux de performances inégalés.

                                                                                                                                                    Découvrez nos solutions
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                                                                            Gestion des processus opérationnels

                                                                                                                                                    Synchronisé pour la réussite

                                                                                                                                                    Votre personnel ne doit plus être bridé par les tâches manuelles. Nous optimisons vos processus d’entreprises pour permettre à votre personnel d’être plus performant en fournissant la technologie, l’expertise et l’assistance nécessaires pour rationaliser et simplifier les processus de toute votre organisation.

                                                                                                                                                    Découvrez nos solutions
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                                                                            Cloud et infrastructure

                                                                                                                                                    Cloud & clear

                                                                                                                                                    Pour tirer pleinement parti du cloud, il faut disposer d'une feuille de route et d'une équipe adaptée pour la mettre en œuvre. Nous fournissons des solutions et une expertise en matière de cloud computing qui rendent vos opérations commerciales plus agiles, plus rentables et plus sûres, tout en poursuivant l'innovation de nouvelle génération.
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                                                                            Cybersécurité

                                                                                                                                                    Dites adieu aux opérations risquées

                                                                                                                                                    Les équipements connectés à l’Internet créent de nouvelles vulnérabilités aux cyberattaques. Nous vous aidons à passer à l’offensive contre la cybercriminalité en vous proposant des services et des solutions de cybersécurité intelligents, adaptés à vos processus essentiels.

                                                                                                                                                    Découvrez nos solutions
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                                                                            Expérience numérique

                                                                                                                                                    Un niveau d’expérience inégalé

                                                                                                                                                    Les Services d’Analyse de Données et Services d’Intelligence Artificielle donnent aux employés les moyens d’offrir des expériences contextuelles hyper-personnalisées, plus rapidement et de façon plus pratique, tout en réduisant significativement le coût du service client.

                                                                                                                                                    Découvrez nos solutions
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                                                                            Produits et logiciels de bureau

                                                                                                                                                    La meilleure qualité de sa catégorie.

                                                                                                                                                    Ricoh est bien connu pour ses imprimantes, ses duplicateurs numériques et ses imprimantes/scanners/copieurs multifonctions de haute qualité. Un large choix de vitesses, de tailles et de capacités vous permet de choisir les modèles et les fonctions qui conviennent le mieux à votre groupe de travail, votre bureau ou votre salle de classe.

                                                                                                                                                    Découvrez nos solutions
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                                                                            Général

                                                                                                                                                    Une plateforme de services et d’assistance à multiples facettes

                                                                                                                                                    Toute l'assistance produit et service dont vous avez besoin en un seul endroit. Nous fournissons un soutien, des conseils et des solutions pour maintenir votre entreprise en bon état de marche.

                                                                                                                                                    Accueil Assistance
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                                                                            Général

                                                                                                                                                    Votre unique ressource

                                                                                                                                                    Découvrez tout ce qui concerne notre actualité commerciale, nos innovations en matière de produits et de personnel, ainsi que les événements que nous organisons et auxquels nous participons.
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                                                                            L’entreprise

                                                                                                                                                    Qui sommes-nous et que faisons-nous ?

                                                                                                                                                    Chez Ricoh, nous nous efforçons d’être toujours à votre écoute et de vous fournir des solutions, des produits et des services innovants qui répondent à vos objectifs commerciaux. Nous mettons tout en œuvre pour ajouter de la valeur à vos services et à vos produits. Nous nous adaptons à l’évolution du climat commercial.

                                                                                                                                                    En savoir plus sur Ricoh
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                                                                            Général

                                                                                                                                                    Contactez-nous

                                                                                                                                                    Que vous ayez une question sur les prix de nos solutions ou produits, que vous ayez besoin d’aide pour gérer votre compte ou que vous utilisiez déjà nos produits et ayez une question de support, notre équipe est là pour vous aider.

                                                                                                                                                    Nous contacter 
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                                                                            Général

                                                                                                                                                    Vous aider à garder une longueur d’avance

                                                                                                                                                    Explorez et lisez nos dernières idées sur ce qui compte le plus dans les solutions d’entreprise.

                                                                                                                                                    Découvrez les dernières informations
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                        Event | Imagine... un monde aux perspectives illimitées !
                    

                                    
                        Du 16 au 18 avril vous pourrez faire connaissance avec votre futur espace de travail. Un espace de travail qui travaille pour vous ! Laissez-vous inspirer et rejoignez-nous pour un voyage de découverte vers des perspectives illimitées lors de notre événement ‘Imagine’, afin d’amener votre organisation au sommet de la technologie numérique ! 
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                                                                ACCÉLÉRONS VOTRE CROISSANCE GRÂCE AUX WORKFLOWS INTELLIGENTS
                                                            

                                                                                                                    
                                                                
Nous vous apportons le meilleur environnement de travail numérique pour vous laisser vous concentrer sur le développement de vos activités.
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                                                                CRÉONS DES ESPACES FAVORISANT L'ENGAGEMENT COLLABORATEUR
                                                            

                                                                                                                    
                                                                
Nous vous aidons à créer des espaces fluides, centrés sur les personnes, afin d'améliorer la créativité et la collaboration - sur place comme à distance.
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                                                    Avec Ricoh, préparez-vous pour les élections

                                                    Que vous ayez besoin d'ordinateurs portables pour la collecte et le traitement des données, d'imprimantes pour l'impression de documents importants ou d'autres équipements informatiques ... Ricoh a les solutions qu'il vous faut.
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                    Portail Ricoh eServices

                    
Demandez de l’assistance ou un dépannage, enregistrez les relevés de compteur ou commandez des consommables en ligne.
Simple, rapide et pratique.
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                        Transformez vos bureaux en espaces de travail productifs
                    

                                    
                        Réunions, collaboration, formation… font partie du quotidien des entreprises. Et pour pouvoir faire tout cela, il est essentiel d’avoir les bonnes technologies.
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                                                    Renforcez la résilience de votre service IT

                                                    47 % des entreprises qui utilisent un espace de travail numérique, déclarent que leur principal défi est de protéger leur entreprise contre les risques de sécurité croissants.
Détectez, prédisez et prévenez les cybermenaces 24h/24 et 7j/7 et créez un culture de la sécurité à l'épreuve du temps !
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                    Bien plus qu'une consigne

                    La gestion des stocks d'une entreprise peut s'avérer être un véritable casse-tête. L'utilisation quotidienne du matériel par les employés, comme le remplacement du matériel informatique, exigent que d'autres employés soient constamment disponibles, les empêchant ainsi d'effectuer des tâches plus importantes.

Les consignes intelligentes de Ricoh révolutionnent votre façon de gérer le matériel informatique. La distribution, le suivi et la protection des équipements au sein de votre organisation sont alors plus faciles, plus rentables et plus sécurisés.
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                                    À propos de nous

                                                                    Ricoh fournit des services de gestion documentaires, des conseils, des logiciels et du matériel à des entreprises du monde entier.
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